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Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire 

 
PLAN D’ACTION À L’ÉGARD DES PERSONNES HANDICAPÉES 

BILAN DES ACTIONS RÉALISÉES EN 2019 ET  MISE À JOUR 2020 

AXE D’INTERVENTION : L’ACCESSIBILITÉ DES LIEUX PUBLICS 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES  

ÉTAT DES RÉALISATIONS 

2019 MISE À JOUR 2020 

Améliorer l’accessibilité du centre communautaire Nathalie-
Croteau en apportant des modifications minimes à la salle de 
bain du rez-de-chaussée. 

 Direction du génie 
en collaboration avec : 

- Direction des travaux publics 

Réalisé un aménagement d’une barre 
d’appui dans la toilette du 2e étage a 
été effectué 

Non réalisable, la salle de bain au 
rez-de-chaussé n’a pas la dimension 
requise pour permettre un accès 
universel 

Intégrer systématiquement dans la pratique le respect des 
principes d’accessibilité universelle pour les nouvelles 
constructions de bâtiments et d’infrastructures municipaux. 

 Direction du génie 
en collaboration avec :  

- CISSS Montérégie-Ouest, 
         CRDP  

- CISSS Montérégie-Centre, 
         (INLB) 

- Direction des travaux publics 

Réalisé le Code du bâtiment oblige 
d’inclure le principe d’accessibilité 
dans les nouvelles constructions 
Ex : Complexe aquatique 

Maintenir la pratique du 360° et 
améliorer la collaboration entre les 
divers intervenants 
 

Intégrer des aménagements, du mobilier et des équipements 
adaptés et à accessibilité universelle lors de la réfection 
majeure des parcs municipaux identifiés annuellement. 

 Direction du génie 
en collaboration avec : 

- Direction des travaux publics 
- Direction du loisir, de la culture 
  et de la vie communautaire 

      - CISSS Montérégie-Centre (INLB) 
      - CISSS Montérégie-Ouest, CRDP 

Réalisé  

 Victor-Hugo avec 100% 
d’accessibilité 

 Trahan avec une meilleure 
accessibilité (ex. abaissement 
des bordures) 

 Mobilier accessible 

Revitalisation de parc prévue en 
2020 

 Champlain 

 Angers 

 Briand 

Demander aux propriétaires de logements qui sollicitent le 
Programme d’adaptation de domicile (PAD) leur autorisation 
afin que la Ville puisse transmettre leurs coordonnées à 
l’organisme Association d’informations en logements et 
immeubles adaptés (AILIA) qui permettra la bonification de 
leur répertoire. 

 Direction de l’urbanisme 
en collaboration avec : 

- CISSS-Montérégie-Centre 
  AILIA 

 

Non réalisé, reporté 

 
Demander au bénéficiaire de la 
subvention l’autorisation de 
transmettre l’information à AILIA, par 
le biais d’une lettre  

Renseigner et sensibiliser les propriétaires de logements de 
l’importance de faire connaître les logements adaptés ou 
adaptables disponibles aux personnes handicapées. 

 Direction de l’urbanisme 

 
Non réalisé, reporté Faire un document d’information à 

distribuer au comptoir de 
l’Urbanisme. 
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Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire 

 
 

 

AXE D’INTERVENTION : SÉCURITÉ CIVILE ET MESURES D’URGENCE 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES  

ÉTAT DES RÉALISATIONS 

2019 2020 

Faire la promotion du Programme Secours adapté par le biais 
de différents outils de communication adaptés de la 
municipalité. 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 
en collaboration avec : 

- Direction des communications 
- Services Brossard 
- Direction de la bibliothèque 
- Service de sécurité incendie de 
  l’agglomération de Longueuil  
- CISSS-Montérégie-Centre 

 

Non réalisé, reporté Préparation d’une fiche-projet pour 
identifier les meilleurs outils pour 
faire la promotion et par la suite mise 
en place 

-Site Web 

-Dépliant à Service Brossard et à 
 la bibliothèque 

Faire la promotion du Programme PAIR par le biais de 
différents outils de communication adaptés de la municipalité. 
 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 
en collaboration avec : 

- Direction des communications 
- Services Brossard 
- Direction de la bibliothèque 
- Service de sécurité incendie de 
  l’agglomération de Longueuil 
- Centre de bénévolat de la Rive-Sud 

Non réalisé, reporté Préparation d’une fiche-projet pour 
identifier les meilleurs outils pour 
faire la promotion et par la suite mise 
en place 

-Site Web 

-Dépliant à Services Brossard et à 
 la bibliothèque 
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Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire 

 
AXE D’INTERVENTION : EMPLOI ET FORMATION DU PERSONNEL 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES  

RÉALISATIONS 

2019 2020 

Favoriser le recrutement de personnes handicapées à la Ville 
de Brossard, en s’assurant que les offres d’emploi soient 
transmises aux organismes en employabilité, particulièrement 
le SDEM SEMO Montérégie. 

 Direction des ressources humaines Réalisé  
Depuis cette année, les offres d’emploi 
sont transmises à ces trois organismes  

 Maison internationale de la Rive-Sud 

 Groupement des associations des 
personnes handicapées de la Rive Sud 

 Sdem-Semo 

Maintien de la pratique 

 

AXE D’INTERVENTION : LOISIR, CULTURE ET VIE COMMUNAUTAIRE 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES 

RÉALISATIONS 

2019 2020 

Souligner la Semaine québécoise des personnes handicapées 
par une proclamation du conseil municipal et par les 
publications dans le Ma Ville et Mon Loisard. 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 
en collaboration avec : 

- Direction des communications 
- Organismes partenaires 

Réalisé 
Publication dans le Ma Ville en mai 
ainsi qu’un mot de la Mairesse 
Proclamation pour le 3 décembre de 
la journée internationale des PH 

Maintien de la pratique 

Maintenir le comité d’experts pour l’accessibilité aux 
personnes handicapées en s’assurant que sa composition est 
représentative de la communauté brossardoise. 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 

 

En cours – reprise des activités en 

fin d’année 2019 suite aux 
changements au niveau des 
intervenants de la direction 

Maintien de la pratique 

Inviter les différentes directions municipales aux rencontres du 
comité pour l’accessibilité aux personnes handicapées de 
façon sporadique et ciblée selon les sujets sous leur 
responsabilité. 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 
en collaboration avec : 

      - Directions municipales 

En cours Maintien de la pratique 

En collaboration avec un organisme du milieu, soutenir un 
projet de médiation culturelle avec des personnes 
handicapées.   

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 

 

Non réalisém reporté 
Des démarches ont été entamées 
pour identifier un organisme 
collaborateur 

Reporté pour 2020 afin d’explorer le 
potentiel auprès de plus d’intervenants 
et ayant un objectif de réaliser une 
activité pour la Semaine québécoise 
des handicapées 
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Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire 

 
AXE D’INTERVENTION : LOISIR, CULTURE ET VIE COMMUNAUTAIRE (suite) 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES 

RÉALISATIONS 

2019 2020 

Maintenir le programme d’accompagnement actuel « Les 
Frimousses à vos trousses », qui répond aux besoins 
particuliers de plusieurs enfants, offerts dans les camps de 
jour estivaux 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 

 

Réalisé 
Été 2019 – 46 enfants ont reçu 
des services. Une augmentation de 
45% entre 2018 et 2019  

Bonification au programme 
d’accompagnement permettant 
l’embauche de 15 accompagnateurs 
supplémentaires 

Concevoir un centre aquatique polyvalent et accessible 
pouvant accueillir les personnes handicapées tant dans les 
vestiaires que dans la piscine. 

 Direction du génie 
en collaboration avec : 

- Direction du loisir, de la culture 
  et de la vie communautaire 
- CISSS Montérégie-Ouest, CRDP 
- CISSS Montérégie Centre, INLB 

En cours  
Les travaux sont en cours 
d’exécution et l’ouverture est prévue 
en 2020 

En continu 

Maintenir les facilités aux personnes. handicapées lors des 
grands événements (espaces près de la scène, 
stationnements, etc.) 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 
en collaboration avec : 

- CISSS Montérégie-Ouest, CRDP 
- CISSS Montérégie-Centre, INLB 

Réalisé en continu 
OSM, Gala des bénévoles, etc. 
Thématique générale d’inclusion 
Espace réservée près des scènes 

Maintien de la pratique 

Évaluer la possibilité de développer ou d’accueillir une activité 
sportive adaptée aux personnes handicapées. 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 
en collaboration avec : 

- Association des personnes 
  handicapées de la Vallée-du-Richelieu  
- CISSS Montérégie-Centre 

Non réalisé, reporté Colliger de l’information du milieu pour 
alimenter le plan directeur des 
installations et parcs 

Dans le cadre de la révision de la Politique de reconnaissance 
et de soutien aux organismes de la Ville de Brossard, évaluer 
le type de soutien qui pourrait être offert aux organismes 
intervenant auprès des personnes handicapées qui tient 
compte de leur réalité et de leurs besoins spécifiques. 

 Direction du loisir, de la culture et de la 
vie communautaire 

En cours  
La mise en place de la politique est 
prévue à l’hiver 2021 

En continu 
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Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire 

 
Dans le cadre du programme national Biblio-aidants, de 
l’Association des bibliothèques publiques du Québec, un 
cahier thématique intitulé « Incapacités physiques » présente 
les différentes ressources du milieu et est disponible 
gratuitement en format papier à la bibliothèque ainsi qu’en 
version électronique sur le Web. 

 Direction de la bibliothèque Réalisé en continu 
Depuis 2017, la bibliothèque fait la 
promotion de la programmation. Il y a 
une réimpression des documents en 
2019 

Maintien de la pratique 

 

AXE D’INTERVENTION : COMMUNICATIONS  

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES 

RÉALISATIONS 

2019 2020 

Faire la promotion des événements accessibles dans les 
différents outils de communications. 

 Direction des communications 
en collaboration avec : 

- Direction du loisir, de la culture 
  et de la vie communautaire 

      - CISSS Montérégie-Centre, INLB 

Réalisé en continu 
Annonce sur le site web  

Préparer une fiche-projet pour 
identifier les événements pour 
lesquels on peut faire la promotion 

Favoriser l’accessibilité du site Internet lors de sa refonte et 
l’annoncer sur la page d’accueil afin d’en informer les 
personnes handicapées. 

 Direction des communications 
en collaboration avec : 

- Direction du loisir, de la culture 
  et de la vie communautaire 

      - CISSS Montérégie-Centre, INLB  

Réalisé 
Mise en ligne en mai 2019 
Logo universel qui indique aux gens 
la possibilité de modifier la 
typographie ainsi qu’un accès à une 
police pour la dyslexie 

Maintenir le canal ouvert pour les 
suggestions et modifications possibles 
pour améliorer le site 

Informer les citoyens sur les mesures de transport offertes aux 
personnes handicapées lors de la journée de vote municipal 

 Direction des communications 
en collaboration avec : 

- Direction du greffe 

Non réalisable 
Pas de vote municipal en 2019 

Non réalisable 
Prochaine élection prévue en 2021 

Faire connaître la collection Biblio-Aidants et plus 
particulièrement, le cahier touchant les incapacités physiques 
lors de la Semaine des personnes handicapées par l’entremise 
de nos outils de communication (infolettre, site Web, 
Facebook, etc.) 

 Direction de la bibliothèque En cours 
Espace PLUS au rez-de-chaussée 

 Fiche-projet pour une 
bannière pour faire la 
promotion 

 Publication dans 
MaBibliothèque 

 MaVille, Mon Loisard 
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Direction du loisir, de la culture et de la vie communautaire 

 
AXE D’INTERVENTION : TRANSPORT, STATIONNEMENT ET CIRCULATION 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES 

RÉALISATIONS 

2019 2020 

Lors de réfection ou de création de nouveaux quartiers, 
planifier l’ajout de trottoirs et de pistes cyclables et 
polyvalentes à accessibilité universelle pour faciliter les 
déplacements actifs. 

 Direction du génie  
en collaboration avec : 

       - Direction des travaux publics 

Réalisé 
Bonne pratique dans la conception  
Ex : Parc Victor-Hugo 

Pratique en continu dans les 
conceptions futures 

Procéder à un diagnostic afin d’identifier les sites potentiels 
pour l’implantation de feux de circulation Key2access pour les 
personnes handicapées. 

 Direction du génie  
en collaboration avec : 

       - Direction des travaux publics 

Non-Réalisé, reporté 
Aucun diagnostic n’a été fait 
 
Réalisé 
Inventaire des feux de circulation 
ayant un signal sonore (normalisé 
MTQ) 

L’analyse pour les Key2access est 
prévue en 2020 
Demande de mise aux normes des 
feux sonores suite à l’inventaire réalisé 
en 2019 
 

 

AXE D’INTERVENTION : APPROVISIONNEMENT ACCESSIBLE 

ACTIONS 
DIRECTIONS 
RESPONSABLES 

RÉALISATIONS 

2019 2020 

Ajouter aux objectifs de la procédure administrative de la Ville 
de Brossard des principes d’accessibilité universelle visant la 
mise aux normes dans les appels d’offres. 

 Direction des finances Réalisé  
Ajout d’une question touchant 
l’accessibilité universelle dans 5 
formulaires DPAO servant aux 
requérants de formuler leurs besoins 
avant de lancer un appel d’offres 

Maintien de la pratique 

 

 


